Haua:

Diversity-Management

Der Begriff >Diversity« ist vielschichtig und facettenreich.
Meist wird er libersetzt mit Heterogenitit, Verschieden-
artigkeit oder auch Vielfalt der Belegschaft.

Diversity-Management ist ein Unternehmenskonzept, das
sich auf die personelle Vielfalt in Unternehmen stiitzt und
diese fiir eine positive Entwicklung des Unternehmens
nutzen will. Es bezeichnet ein Konzept von Unternehmens-
fuhrung, das die Verschiedenheit der Beschiftigten bewusst
zum Bestandteil der Personalstrategie und Organisations-
entwicklung macht.
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Worum geht es?

Was erwartet Sie?

Mit dem Instrument >Online-Diversity< kénnen Unter-
nehmen und 6ffentliche sowie private Einrichtungen aller
GréfRen und Branchen ihren Umgang mit einer vielfiltigen
Belegschaft — ihr Diversity-Management — im Internet
kostenlos testen. Die Wahrung der Anonymitit hat dabei
héchste Prioritit.

— Das Online-Befragungsinstrument zum Diversity-
Management bzw. zum Umgang mit personeller Vielfalt
ermoglicht lhnen eine praxisnahe Selbstanalyse und
Bewertung auf wissenschaftlicher Basis.

— Es handelt sich um ein Lern- und Informationsinstru-
ment. Die automatisierte Aus- und Bewertung erfolgt
anonym. Sie steht ausschliefRlich den Teilnehmer/-innen
zur Verfiigung. Es erfolgt keine Verdffentlichung und kein
Vergleich verschiedener teilnehmender Organisationen.

— >Online-Diversity< behandelt die Vielfalt der Belegschaften
in Bezug auf Alter, Geschlecht, Migrationshintergrund
sowie die Integration Leistungsverinderter. Erfasst
werden die Handlungsfelder: Vielfalt als Unternehmens-
strategie, Personalmanagement, Arbeitsorganisation
und Arbeitsgestaltung, Lohn und Leistung, Fithrung und
Unternehmenskultur, Gesundheit, Interessenvertretung,
Produkt- und Dienstleistungsentwicklung, Marketing
und Public Relations.

— >Online-Diversity< ist universell einsetzbar. Anforderungen

von Klein- und Mittelbetrieben sowie von Grof3betrieben
werden beriicksichtigt. Produktions- und Dienstleistungs-
unternehmen sowie &ffentliche Verwaltungen kénnen
das Instrument nutzen, unabhéngig davon, ob sie ein
Diversity-Management praktizieren oder nicht.

Auch fiir Wiederholungsbefragungen lisst sich >Online-
Diversity< nutzen und erfasst so Verdnderungen der
betrieblichen Situation.

Um einen unternehmensinternen Vergleich verschiedener
Arbeitsbereiche oder Standorte im Sinne eines internen
Benchmarking durchzufiihren, missen Sie nur die je-
weiligen Ergebnisse vor Ort miteinander vergleichen.

Durch die parallele Bearbeitung von >Online-Diversity«
durch Management oder Diversity-Verantwortliche und
(wenn vorhanden) Interessenvertretung wird ein betrieb-
licher Dialog zum Thema Diversity/Vielfalt in der Beleg-
schaft eingeleitet bzw. fortgesetzt. Auch die gemeinsame
Bearbeitung ist méglich.

Sie erhalten Hintergrundinformation zum Thema Diversity-
Management. Das Instrument enthilt neben allgemeinen Fragen
zu lhrem Unternehmen/lhrer Einrichtung Fragen zu neun
betrieblichen Handlungsfeldern. Die Auswahl dieser Handlungs-
oder Gestaltungsfelder orientiert sich an den fiir ein Diversity-
Management relevanten Bereichen.

Welchen Nutzen hat >Online-
Diversity< fir Sie?

Wenn Sie >Online-Diversity< nutzen, erhalten Sie fuir die gesamte
Befragung und fiir jedes Handlungsfeld:

— eine Auswertung lhrer Antworten mit Punktwerten
— eine Visualisierung tiber die Ampelfarben rot, gelb, griin

— eine grobe inhaltliche Auswertung, die lhnen erste An-
haltspunkte tiber mégliche Problemfelder geben soll

— die Méglichkeit der Wiederholungsbefragung, um Entwick-
lungen zu erkennen

— die Méglichkeit, in einen innerbetrieblichen Diskussions-
prozess zu treten

— kostenlose und wissenschaftlich fundierte Informationen zum
Thema Diversity-Management

— Erkldrungen zu den relevanten Gestaltungsfeldern
— Hinweise zu Gestaltungsmdaglichkeiten

— Erkenntnisse tiber Ihren aktuellen Umgang mit der Vielfalt in
Ihrer Belegschaft bzw. lhrem Diversity-Management



